
REGULAMIN KORZYSTANIA​
 Z KEMPINGU KLEMENSA 

Dokument dla gości kempingu — wersja recepcyjna 
Sady Klemensa, Komorów 55A 

Wersja: 31.07.2026 
  
Prosimy o zapoznanie się z regulaminem przed rozpoczęciem pobytu. Korzystanie z Kempingu 
Klemensa oznacza akceptację poniższych zasad. 
 
  

Najważniejsze informacje w skrócie 
●​ Zameldowanie: od godziny 15:00. Wymeldowanie: do godziny 11:00. 
●​ Recepcja czynna jest w godzinach 7:00–15:00. Osoba dyżurna dostępna jest telefonicznie do 

godziny 22:00. 
●​ Cisza nocna obowiązuje w godzinach 22:00–6:00. 
●​ Parking dla gości znajduje się przed terenem kempingu i jest bezpłatny. 
●​ Na terenie kempingu obowiązuje rodzinny i spokojny charakter pobytu. 
●​ Domki nie posiadają łazienki, bieżącej wody ani aneksu kuchennego. 
●​ Goście korzystają z budynku sanitarnego, punktu poboru wody, zmywalni oraz świetlicy. 
●​ Ognisko i grillowanie są możliwe wyłącznie w wyznaczonej strefie ogniskowej, po 

wcześniejszym zgłoszeniu. 
●​ Pobyt ze zwierzętami jest możliwy zgodnie z zasadami określonymi w regulaminie. 
●​ Wejście do Parku Sady Klemensa nie jest automatycznie wliczone w nocleg i wymaga zakupu 

biletu lub pakietu zgodnie z cennikiem. 

§1. Postanowienia ogólne 
1. Regulamin określa zasady korzystania z Kempingu Klemensa, w tym z domków, parceli, przyczepy 
na wynajem, świetlicy, sanitariatów, parkingu, stref wspólnych oraz dodatkowych atrakcji 
udostępnianych gościom. 
2. Na terenie Kempingu Klemensa znajduje się 10 domków oraz 20 parceli przeznaczonych pod 
namioty, przyczepy kempingowe lub kampery. 
3. Kemping Klemensa jest miejscem wypoczynku rodzinnego, nastawionym na spokój, naturę, 
bezpieczeństwo dzieci oraz komfort wszystkich gości. 
4. Gość zobowiązany jest do korzystania z infrastruktury kempingu zgodnie z jej przeznaczeniem, 
zasadami bezpieczeństwa, poleceniami obsługi oraz niniejszym regulaminem. 
5. Regulamin dostępny jest w recepcji oraz może być przekazywany gościom przy zameldowaniu. 



§2. Doba kempingowa, zameldowanie i wymeldowanie 
1. Doba kempingowa rozpoczyna się o godzinie 15:00 i kończy się o godzinie 11:00 dnia następnego. 
2. Zameldowanie odbywa się od godziny 15:00. 
3. Wymeldowanie odbywa się do godziny 11:00. 
4. Późniejsze zameldowanie jest możliwe po wcześniejszym kontakcie z recepcją, maksymalnie do 
godziny 21:00, chyba że indywidualnie ustalono inaczej. 
5. Przedłużenie pobytu wymaga wcześniejszego uzgodnienia z recepcją i zależy od dostępności 
miejsc. 
6. W dniu wyjazdu gość zobowiązany jest do opuszczenia domku, parceli lub przyczepy oraz 
przekazania kluczy i/lub opasek zgodnie z ustaleniami recepcji. 

§3. Rezerwacje, płatności, zaliczki i kaucje 

1.​ Rezerwacji pobytu można dokonać telefonicznie, mailowo lub za pośrednictwem systemu 
rezerwacyjnego, jeżeli jest on dostępny. 

2.​ Rezerwację uznaje się za potwierdzoną po zaakceptowaniu jej przez Organizatora oraz 
wpłaceniu wymaganej zaliczki w terminie wskazanym w potwierdzeniu rezerwacji. 

3.​ Standardowa zaliczka na poczet pobytu wynosi 500 zł. 
4.​ W przypadku rezerwacji pobytu obejmującego jedną dobę zaliczka wynosi 150 zł. 
5.​ Wpłacona zaliczka zostaje zaliczona na poczet całkowitej ceny pobytu. Pozostała część 

należności płatna jest najpóźniej w dniu przyjazdu, podczas zameldowania. 
6.​ W recepcji można dokonywać płatności gotówką oraz kartą płatniczą. 

Anulowanie rezerwacji przez Gościa 

7.​ Rezygnacja z pobytu wymaga przekazania Organizatorowi jednoznacznej informacji 
telefonicznie lub mailowo. 

8.​ W przypadku anulowania rezerwacji przez Gościa:​
a) ponad 30 dni przed planowanym dniem przyjazdu – zwracane jest 100% wpłaconej zaliczki;​
b) od 30 do 14 dni przed planowanym dniem przyjazdu – zwracane jest 50% wpłaconej 
zaliczki;​
c) na mniej niż 14 dni przed planowanym dniem przyjazdu – wpłacona zaliczka nie podlega 
zwrotowi. 

9.​ O terminie zgłoszenia rezygnacji decyduje data otrzymania przez Organizatora wiadomości o 
anulowaniu rezerwacji. 

10.​Zwroty, o których mowa w ust. 8, dotyczą wyłącznie wpłaconej zaliczki. 

Niepojawienie się Gościa 

11.​ W przypadku gdy Gość nie pojawi się na kempingu w dniu rozpoczęcia pobytu i nie 
poinformuje wcześniej Organizatora o opóźnieniu albo rezygnacji, sytuacja taka traktowana 
jest jako niepojawienie się Gościa, zwane dalej „no show”. 



12.​W przypadku „no show” rezerwacja może zostać anulowana, a wpłacona zaliczka nie podlega 
zwrotowi. 

13.​ Jeżeli Gość planuje przyjazd w późniejszym terminie lub po godzinach pracy recepcji, 
powinien wcześniej uzgodnić to z Organizatorem. 

Zmiana terminu pobytu 

14.​Zmiana terminu pobytu jest możliwa wyłącznie za zgodą Organizatora oraz w miarę 
dostępności miejsc. 

15.​ Prośbę o zmianę terminu należy zgłosić możliwie jak najwcześniej, przed planowanym dniem 
przyjazdu. 

16.​Przeniesienie rezerwacji na inny termin nie oznacza automatycznie zachowania pierwotnej 
ceny pobytu. Cena ustalana jest według cennika, oferty oraz warunków obowiązujących dla 
nowego terminu. 

17.​ Jeżeli cena pobytu w nowym terminie jest wyższa, Gość zobowiązany jest do dopłaty różnicy. 
Jeżeli cena jest niższa, sposób rozliczenia różnicy ustalany jest indywidualnie z 
Organizatorem. 

Skrócenie pobytu i warunki atmosferyczne 

18.​Wcześniejsze przybycie, późniejszy przyjazd lub dobrowolne zakończenie pobytu przed 
upływem zarezerwowanego terminu nie stanowi podstawy do obniżenia ceny ani zwrotu 
niewykorzystanej części opłaty. 

19.​Niekorzystne warunki atmosferyczne, w szczególności deszcz, wiatr, niska lub wysoka 
temperatura, nie stanowią podstawy do anulowania rezerwacji, skrócenia pobytu ani zwrotu 
zaliczki lub pozostałych opłat za pobyt. 

Odwołanie pobytu i siła wyższa 

20.​W przypadku odwołania pobytu przez Organizatora z przyczyn leżących po jego stronie Gość 
otrzyma zwrot wszystkich kwot wpłaconych na poczet niezrealizowanego pobytu. 

21.​Zwrot środków, o którym mowa w ust. 20, nastąpi w terminie do 14 dni od dnia 
poinformowania Gościa o odwołaniu pobytu, na rachunek bankowy lub przy użyciu metody 
płatności wykorzystanej podczas dokonywania rezerwacji. 

22.​Organizator nie ponosi odpowiedzialności za niewykonanie lub ograniczenie możliwości 
realizacji pobytu spowodowane działaniem siły wyższej, czyli zdarzeniami niezależnymi od 
Organizatora, których nie można było przewidzieć ani im zapobiec, w szczególności klęskami 
żywiołowymi, pożarem, powodzią, awarią infrastruktury zewnętrznej, decyzjami władz 
publicznych, zagrożeniem epidemicznym lub innymi nadzwyczajnymi zdarzeniami. 

23.​W przypadku wystąpienia siły wyższej Organizator oraz Gość ustalą, w miarę możliwości, 
sposób dalszej realizacji rezerwacji, zmianę terminu albo zasady rozliczenia niewykorzystanej 
części pobytu, z uwzględnieniem zakresu świadczeń, które mogły zostać faktycznie 
zrealizowane. 



Kaucje 

24.​Za korzystanie z domku pobierana jest kaucja zwrotna w wysokości 300 zł. 
25.​Za wynajem przyczepy kempingowej pobierana jest kaucja zwrotna w wysokości 2000 zł. 
26.​Kaucja zwracana jest po zakończeniu pobytu, po sprawdzeniu stanu obiektu, przyczepy, 

wyposażenia oraz rozliczeniu ewentualnych szkód, braków lub dodatkowych należności. 
27.​W przypadku stwierdzenia zniszczeń, uszkodzeń, zagubienia wyposażenia, zabrudzeń 

wymagających ponadstandardowego sprzątania albo naruszenia zasad regulaminu 
odpowiednia kwota może zostać potrącona z kaucji. 

28.​Jeżeli ustalenie wysokości szkody nie jest możliwe bezpośrednio przy wymeldowaniu, zwrot 
kaucji może zostać wstrzymany do czasu określenia kosztów naprawy, zakupu brakującego 
wyposażenia lub wykonania dodatkowego sprzątania. 

29.​Jeżeli wartość szkody, braków lub dodatkowych kosztów przewyższa wysokość pobranej 
kaucji, Gość zobowiązany jest do pokrycia pełnej wartości szkody oraz pozostałych 
uzasadnionych kosztów. 

 

§4. Recepcja, opaski i kontakt z obsługą 
1. Recepcja czynna jest codziennie w godzinach 7:00–15:00. 
2. Po godzinach pracy recepcji dostępna jest osoba dyżurna pod telefonem do godziny 22:00. 
3. Recepcja obsługuje zameldowanie, wymeldowanie, płatności, rezerwacje domków, parceli i balii 
oraz przekazuje gościom najważniejsze informacje organizacyjne. 
4. Goście otrzymują opaski lub identyfikatory, które służą do identyfikacji osób przebywających na 
terenie kempingu. 
5. Zgubienie opaski wiąże się z opłatą w wysokości 50 zł. 
6. Na terenie recepcji dostępne są skrytki depozytowe. Zasady korzystania i ewentualna opłata 
określane są przez recepcję. 
7. Rzeczy wartościowe można pozostawić w recepcji lub w skrytce depozytowej, po uzgodnieniu z 
obsługą. 
8. Gość powinien niezwłocznie zgłaszać obsłudze awarie, usterki, zauważone zniszczenia, sytuacje 
niebezpieczne oraz naruszenia regulaminu. 

§5. Zasady ogólne pobytu 
1. Goście zobowiązani są do zachowania porządku, szacunku wobec innych osób oraz dbałości o 
wspólną przestrzeń kempingu. 
2. Na terenie kempingu należy zachowywać się w sposób nienaruszający spokoju i bezpieczeństwa 
innych gości. 
3. Kemping nie jest miejscem przeznaczonym do organizowania imprez, głośnych spotkań ani 
wydarzeń zakłócających rodzinny charakter pobytu. 
4. Cisza nocna obowiązuje w godzinach 22:00–6:00. 



5. Muzyki można słuchać wyłącznie w sposób, który nie zakłóca spokoju innych gości. 
6. Na terenie kempingu obowiązuje zakaz palenia poza miejscami wyznaczonymi przez obsługę. 
7. Zabronione jest używanie świeczek, pochodni, lampek gazowych oraz innych otwartych źródeł 
ognia poza miejscami wyznaczonymi przez obsługę. 
8. Zabronione jest używanie własnych grilli elektrycznych, gazowych i turystycznych poza 
wyznaczoną strefą ogniskową lub miejscem wskazanym przez obsługę. 
9. Osoby z zewnątrz mogą odwiedzać gości kempingu wyłącznie po wcześniejszym zgłoszeniu w 
recepcji i otrzymaniu opaski lub identyfikatora. 
10. Osoby odwiedzające mogą przebywać na terenie kempingu najpóźniej do godziny 22:00. 
11. Gość odpowiada za osoby odwiedzające, które zaprosił na teren kempingu. 

§6. Domki 
1. Każdy domek przeznaczony jest maksymalnie dla 5 osób. 
2. Powierzchnia każdego domku wynosi 18 m². 
3. W domku znajduje się duże łóżko podwójne, łóżko piętrowe dla dwóch osób oraz dodatkowa sofa. 
4. Domki nie posiadają łazienki, bieżącej wody ani aneksu kuchennego. 
5. W domkach znajduje się podstawowe wyposażenie umożliwiające przygotowanie napoju lub 
prostego śniadania: czajnik, toster, ekspres, a także kubki, talerze i sztućce. 
6. Goście domków korzystają z budynku sanitarnego, punktu poboru wody oraz świetlicy dostępnej 
na terenie kempingu. 
7. Goście domków otrzymują 5-litrowy baniak na wodę, który można uzupełniać w punkcie poboru 
wody obok sanitariatów. 
8. W domkach nie ma lodówek. Do dyspozycji gości jest wspólna lodówka znajdująca się w świetlicy. 
9. Każde łóżko wyposażone jest w pościel. Ręczniki są dostępne w cenie pobytu. 
10. Ręczniki nie są wymieniane w trakcie pobytu. 
11. Domki wyposażone są w klimatyzację, która chłodzi i grzeje. Korzystanie z klimatyzacji jest w 
cenie pobytu. 
12. Prosimy o wyłączanie klimatyzacji podczas nieobecności w domku. 
13. W domkach znajdują się gniazdka elektryczne. 
14. Obecnie w domkach nie ma Wi‑Fi. Uruchomienie Wi‑Fi jest planowane. 
15. Przy domkach dostępne są meble ogrodowe. W zależności od domku mogą to być stolik i krzesła, 
leżaki lub hamaki. 
16. Goście mogą ustawić przy domku własny stolik, krzesła lub suszarkę turystyczną, o ile nie 
utrudnia to pobytu innym gościom i nie narusza zasad bezpieczeństwa. 
17. Palenie w domkach i przy domkach jest zabronione. 
18. Zwierzęta mogą przebywać w domkach zgodnie z zasadami pobytu ze zwierzętami. 
19. Sprzątanie końcowe jest w cenie pobytu. Gość zobowiązany jest jednak pozostawić domek w 
stanie uporządkowanym, bez śmieci, zabrudzeń ponadstandardowych i uszkodzeń. 
20. Wszelkie usterki lub zniszczenia zauważone po wejściu do domku należy zgłosić obsłudze 
niezwłocznie po zameldowaniu. 



§7. Parcele pod namioty, przyczepy i kampery 
1. Na terenie kempingu znajduje się 20 parceli, w tym 9 parceli przeznaczonych pod namioty oraz 11 
parceli przeznaczonych pod przyczepy kempingowe i kampery. 
2. Jeżeli dostępność miejsc na to pozwala, parcela przeznaczona pod przyczepę lub kampera może 
zostać udostępniona pod namiot. 
3. Standardowo parcela przeznaczona jest dla maksymalnie 4 osób. 
4. W przypadku rodzin z dziećmi dopuszcza się pobyt maksymalnie 6 osób na jednej parceli, pod 
warunkiem że na parceli znajduje się jeden namiot, jedna przyczepa albo jeden kamper. 
5. Na jednej parceli można ustawić wyłącznie jeden namiot, jedną przyczepę kempingową albo jeden 
kamper. 
6. Nie ma możliwości rozstawienia dodatkowego namiotu na tej samej parceli. 
7. Przy przyczepie można rozstawić przedsionek. 
8. Rozstawianie pawilonów ogrodowych jest zabronione. 
9. Samochód można zaparkować przy parceli wyłącznie po wcześniejszym zgłoszeniu i za zgodą 
obsługi. Zalecaną opcją jest pozostawienie samochodu na parkingu przed kempingiem. 
10. Parcele nie mają bezpośredniego dostępu do wody. Punkt poboru wody znajduje się przy 
sanitariatach. 
11. W centralnej części kempingu znajduje się 6 dużych gniazd przyłącza prądu do użytku gości. 
12. Nie każda parcela posiada osobne przyłącze prądu. 
13. Korzystanie z prądu na parceli jest w cenie pobytu, o ile nie ustalono inaczej w cenniku lub przy 
rezerwacji. 
14. Możliwości przyłącza prądu są ograniczone. Zabronione jest korzystanie z urządzeń o wysokim 
poborze mocy, które mogłyby przeciążyć instalację. 
15. Sprzęt elektryczny używany przez gości powinien być sprawny, bezpieczny i przeznaczony do 
użytkowania w warunkach kempingowych. 
16. Cena parceli dotyczy parceli i zasad określonych w cenniku, a nie wieku dzieci. 

§8. Przyczepa kempingowa na wynajem 
1. Na terenie Kempingu Klemensa dostępna jest przyczepa kempingowa na wynajem. 
2. Przyczepa stoi na stałe na terenie kempingu i nie może być przestawiana przez gości. 
3. Obecnie przyczepa najlepiej sprawdza się dla maksymalnie 3 osób. 
4. Przyczepa posiada klimatyzację. 
5. Przyczepa wyposażona jest w łazienkę z podłączeniem do wody, toaletę, kuchenkę, lodówkę, 
naczynia, sztućce oraz podstawowe wyposażenie potrzebne podczas pobytu. 
6. Łazienka i toaleta w przyczepie są dostępne dla gości. Za opróżnianie toalety lub zbiornika 
odpowiada obsługa. 
7. Przyczepa wyposażona jest w pościel i ręczniki. 
8. Przy przyczepie dostępne są meble ogrodowe. 
9. Przyczepa nie posiada przedsionka. 
10. Wszelkie awarie, usterki lub nieprawidłowości w działaniu wyposażenia przyczepy należy 
niezwłocznie zgłosić obsłudze. 



11. Zwierzęta mogą przebywać w wynajmowanej przyczepie zgodnie z zasadami pobytu ze 
zwierzętami. 
12. Kaucja za wynajem przyczepy wynosi 2000 zł. 

§9. Świetlica 
1. Świetlica dostępna jest wyłącznie dla gości Kempingu Klemensa. 
2. Świetlica dostępna jest całą dobę i nie jest zamykana na noc. 
3. W świetlicy można odgrzać posiłek, przygotować napój oraz spokojnie usiąść i zjeść. 
4. W świetlicy znajduje się mikrofalówka, toster, czajnik, ekspres do kawy oraz wspólna lodówka dla 
gości kempingu. 
5. W świetlicy nie ma możliwości gotowania pełnych posiłków. 
6. Zmywalnia naczyń znajduje się nieopodal świetlicy, przy sanitariatach. 
7. Goście korzystający ze wspólnej lodówki powinni podpisać swoje produkty imieniem, numerem 
domku lub parceli oraz datą pozostawienia. 
8. Kemping nie odpowiada za rzeczy i produkty pozostawione we wspólnej lodówce. 
9. Dzieci mogą korzystać ze świetlicy wyłącznie pod opieką osoby dorosłej. 
10. W świetlicy znajdują się skrzynie z zabawkami dla dzieci. Po zakończonej zabawie prosimy o 
odkładanie zabawek na miejsce. 
11. Świetlica nie jest miejscem do organizowania spotkań wieczornych, imprez ani głośnych 
zgromadzeń. 
12. Ze świetlicy należy korzystać z poszanowaniem innych gości i utrzymywać w niej porządek. 

§10. Sanitariaty, punkt poboru wody, zmywalnia i zrzut wody 
1. Na terenie kempingu znajduje się budynek sanitarny dostępny dla gości. 
2. W budynku sanitarnym znajdują się trzy oddzielne łazienki. 
3. Każda łazienka wyposażona jest w toaletę, umywalkę, prysznic, półeczki oraz wieszaki. 
4. Łazienki są koedukacyjne i zamykane. 
5. Ciepła woda dostępna jest przez całą dobę. 
6. Korzystanie z pryszniców jest w cenie pobytu. Nie obowiązują limity czasu korzystania z prysznica, 
jednak prosimy o rozsądne korzystanie z wody. 
7. Sanitariaty są sprzątane kilka razy dziennie. 
8. Goście powinni posiadać własne środki higieniczne, w tym kosmetyki, papier toaletowy i ręczniki 
papierowe. 
9. W sanitariatach nie ma przewijaka, wanienki ani podestów dla małych dzieci. 
10. Sanitariaty są dostępne dla osób z niepełnosprawnościami. 
11. Punkt poboru wody znajduje się obok sanitariatów i działa całą dobę. 
12. Woda z punktu poboru jest wodą pitną. 
13. Obok sanitariatów znajduje się zmywalnia naczyń z dostępem do ciepłej wody. 
14. Goście powinni posiadać własny płyn do naczyń, gąbki i akcesoria do zmywania. 
15. Zmywalnia nie jest zadaszona, ale jest oświetlona wieczorem. 
16. W wyznaczonym miejscu można zrzucić szarą wodę oraz opróżnić toaletę chemiczną. 



17. Z punktu zrzutu wody i opróżniania toalety chemicznej mogą korzystać wyłącznie goście 
kempingu. 

§11. Parking, kampery i przyczepy na parkingu 
1. Parking dla gości znajduje się przed terenem kempingu. 
2. Parking jest bezpłatny, dostępny całą dobę i niestrzeżony. 
3. Parking nie jest monitorowany. Kemping nie odpowiada za pojazdy ani rzeczy pozostawione w 
pojazdach. 
4. Parking znajduje się przy recepcji, z dala od dróg publicznych. 
5. Brama lub wjazd na parking nie są zamykane na noc. 
6. Wjazd autem na teren kempingu możliwy jest wyłącznie w celu rozładunku lub za zgodą obsługi. 
7. Istnieje możliwość pozostawienia przyczepy kempingowej lub kampera na parkingu bez 
konieczności wykupu parceli, po wcześniejszym uzgodnieniu z recepcją. 
8. Parking z przyłączem prądu dotyczy kamperów i wymaga wcześniejszej rezerwacji. 
9. Dostępnych jest 6 miejsc parkingowych z przyłączem prądu. 
10. W przypadku korzystania wyłącznie z miejsca parkingowego z przyłączem prądu opłata naliczana 
jest zgodnie z obowiązującym cennikiem. 
11. Jeżeli gość z kamperem lub przyczepą chce skorzystać z miejsca na kempingu, obowiązuje go 
standardowa oferta dotycząca parceli. 

§12. Park Sady Klemensa i atrakcje 
1. Nocleg na kempingu nie obejmuje automatycznie wejścia do Parku Sady Klemensa. 
2. Wejście do Parku Sady Klemensa należy wykupić oddzielnie, zgodnie z obowiązującym cennikiem 
lub specjalną ofertą dla gości kempingu. 
3. Goście kempingu mogą korzystać ze specjalnych pakietów wejścia do Parku, takich jak Dzień 
Zabawy, Karnet Open lub Karta Sezonowa, jeśli są dostępne w aktualnej ofercie. 
4. Opaska kempingowa służy do identyfikacji gościa kempingu. Wejście do Parku wymaga 
posiadania ważnego biletu, pakietu lub odpowiedniego oznaczenia wydanego przez obsługę. 
5. Dzieci z kempingu mogą wejść do Parku wyłącznie pod opieką rodziców lub opiekunów. 
6. Standardowe godziny działania Parku to 10:00–18:00, chyba że organizator ustali inaczej. 
7. Po zamknięciu Parku goście kempingu nie mogą poruszać się po jego terenie, chyba że obsługa 
wyraźnie wskaże inaczej. 
8. Kemping i Park mogą mieć różne godziny funkcjonowania oraz odrębne zasady korzystania z 
atrakcji. 

§13. Strefa dziecięca 
1. Na terenie kempingu znajduje się strefa dla dzieci, w tym górka z zabawkami oraz namioty z 
zabawkami. 
2. Ze strefy dziecięcej można korzystać w godzinach 6:00–22:00. 
3. Strefa dziecięca nie jest nadzorowana przez obsługę. 



4. Dzieci korzystają ze strefy wyłącznie pod opieką rodziców lub opiekunów. 
5. Zabawki przeznaczone są dla dzieci w różnym wieku. Rodzic lub opiekun powinien ocenić, czy 
dana zabawka jest odpowiednia dla dziecka. 
6. Zabawki są regularnie sprawdzane i czyszczone. 
7. Po zakończonej zabawie prosimy o odkładanie zabawek na miejsce. 
8. Rodzice i opiekunowie ponoszą pełną odpowiedzialność za dzieci przez cały czas pobytu na 
kempingu. 
9. Dzieci nie mogą poruszać się po terenie kempingu samodzielnie bez wiedzy i opieki rodzica lub 
opiekuna. 

§14. Ognisko i strefa grillowa 
1. Rozpalanie grilla lub ogniska przy domkach, na parcelach oraz w innych niewyznaczonych 
miejscach jest zabronione. 
2. Do ogniska i grillowania przeznaczona jest wyznaczona strefa ogniskowa. 
3. Korzystanie ze strefy ogniskowej wymaga wcześniejszego zgłoszenia obsłudze. 
4. Korzystanie ze strefy ogniskowej nie jest dodatkowo płatne, chyba że cennik stanowi inaczej. 
5. Drewno zapewnia kemping. Nie można przynosić własnego drewna ani węgla. 
6. Ze strefy ogniskowej można korzystać maksymalnie do godziny 21:00. 
7. Przy ognisku musi być obecna osoba dorosła. 
8. Goście mogą przygotowywać własne jedzenie, np. kiełbaski, mięso lub warzywa. 
9. Po zakończeniu korzystania ze strefy goście zobowiązani są do posprzątania po sobie. 
10. W czasie suszy, zagrożenia pożarowego, silnego wiatru lub decyzji obsługi strefa ogniskowa może 
być czasowo niedostępna. 

§15. Balia 
1. Na terenie Kempingu Klemensa znajdują się dwie balie. 
2. Wynajem balii odbywa się w recepcji i wymaga wcześniejszej rezerwacji. 
3. Balia wynajmowana jest na godziny. 
4. Koszt wynajmu balii wynosi 100 zł za godzinę. 
5. Z jednej balii może korzystać maksymalnie 6 osób jednocześnie. 
6. Z balii można korzystać maksymalnie do godziny 21:00. 
7. Balia jest każdorazowo przygotowywana i czyszczona przed udostępnieniem gościom. 
8. Goście korzystający z balii powinni mieć własne ręczniki. 
9. Dzieci poniżej 5. roku życia nie mogą korzystać z balii. 
10. Dzieci od 5. roku życia oraz osoby niepełnoletnie mogą korzystać z balii wyłącznie pod stałą 
opieką osoby dorosłej. 
11. W przypadku dzieci zaleca się krótszy czas korzystania z balii, z przerwami oraz stałą obserwacją 
samopoczucia dziecka. 
12. Zabronione jest korzystanie z balii po spożyciu alkoholu lub środków odurzających. 



13. Osoby z przeciwwskazaniami zdrowotnymi, problemami krążeniowymi, kobiety w ciąży oraz 
osoby źle tolerujące wysoką temperaturę powinny zrezygnować z korzystania z balii lub 
skonsultować to z lekarzem. 
14. W razie złej pogody lub decyzji obsługi rezerwacja balii może zostać przełożona na inny dostępny 
termin. 
15. Goście korzystają z balii na własną odpowiedzialność i są zobowiązani do przestrzegania zasad 
bezpieczeństwa przekazanych przez obsługę. 

§16. Zwierzęta 
1. Na terenie Kempingu Klemensa mogą przebywać zwierzęta. 
2. Warunkiem pobytu ze zwierzęciem jest aktualna książeczka szczepień, w tym szczepienie 
przeciwko wściekliźnie. 
3. Pies musi być prowadzony na smyczy przez cały czas pobytu na terenie kempingu. 
4. Kaganiec dla większych psów nie jest wymagany, chyba że obsługa uzna to za konieczne ze 
względu na bezpieczeństwo innych gości. 
5. Opiekun ma obowiązek pilnowania swojego zwierzęcia, sprzątania po nim oraz niedopuszczania 
do sytuacji zakłócających spokój innych gości. 
6. Zwierzęta mogą przebywać w domkach oraz w wynajmowanej przyczepie. 
7. Pobyt zwierzęcia nie jest dodatkowo płatny, chyba że cennik stanowi inaczej. 
8. Zwierzęta nie mogą przebywać w świetlicy. 
9. Zwierzęta mogą wejść na teren Parku Sady Klemensa zgodnie z zasadami obowiązującymi w 
Parku. 
10. Za wszelkie szkody wyrządzone przez zwierzę odpowiada jego właściciel lub opiekun. 
11. W recepcji można wypożyczyć miseczkę oraz legowisko dla psa, jeśli są dostępne. 

§17. Śmieci i segregacja odpadów 
1. Śmieci należy wyrzucać wyłącznie do wyznaczonych pojemników znajdujących się na terenie 
kempingu. 
2. Na terenie kempingu obowiązuje segregacja odpadów zgodnie ze standardowymi zasadami 
recyklingu i oznaczeniami na pojemnikach. 
3. Zabronione jest pozostawianie worków ze śmieciami przy domkach, na parcelach, w świetlicy, przy 
sanitariatach lub w innych miejscach niewyznaczonych do tego celu. 
4. Goście zobowiązani są do utrzymywania porządku na swojej parceli, przy domku, przy przyczepie 
oraz we wspólnych przestrzeniach kempingu. 

§18. Bezpieczeństwo i odpowiedzialność 
1. Teren kempingu jest ogrodzony i posiada oświetlenie nocne. 
2. Teren kempingu nie jest monitorowany. 
3. Na terenie kempingu znajduje się apteczka, a obsługa jest przeszkolona z udzielania pierwszej 
pomocy. 



4. Goście otrzymują numer kontaktowy do osoby dyżurnej. 
5. Rodzice i opiekunowie ponoszą pełną odpowiedzialność za dzieci przez cały czas pobytu. 
6. Kemping nie odpowiada za rzeczy pozostawione w domkach, namiotach, przyczepach, świetlicy, 
sanitariatach, na parcelach, w pojazdach ani na terenie kempingu. 
7. Goście zobowiązani są do zabezpieczenia swojego mienia we własnym zakresie. 
8. Gość odpowiada materialnie za szkody wyrządzone przez siebie, dzieci, osoby odwiedzające oraz 
zwierzęta pozostające pod jego opieką. 
9. W przypadku zauważenia niebezpiecznej sytuacji, awarii, pożaru, urazu, zagubienia dziecka lub 
innego zdarzenia wymagającego reakcji należy niezwłocznie powiadomić obsługę. 
10. Korzystanie z infrastruktury kempingu niezgodnie z przeznaczeniem jest zabronione. 

§19. Naruszenie regulaminu 
1. Obsługa ma prawo zwrócić uwagę gościowi, który narusza regulamin, zakłóca spokój innych osób, 
stwarza zagrożenie lub korzysta z infrastruktury w sposób niezgodny z przeznaczeniem. 
2. W przypadku rażącego lub powtarzającego się naruszenia regulaminu gość może zostać 
poproszony o opuszczenie terenu kempingu. 
3. Usunięcie gościa z terenu kempingu z powodu naruszenia regulaminu nie musi wiązać się ze 
zwrotem opłaty za niewykorzystany pobyt. 
4. W przypadku szkód, zagubienia wyposażenia lub konieczności dodatkowego sprzątania gość może 
zostać obciążony kosztami zgodnie z rzeczywistą wartością szkody lub usługą przywrócenia stanu 
poprzedniego. 

§20. Postanowienia końcowe 
1. Regulamin obowiązuje wszystkich gości Kempingu Klemensa oraz osoby odwiedzające. 
2. Korzystanie z kempingu oznacza akceptację regulaminu. 
3. Sprawy nieujęte w regulaminie rozstrzyga obsługa Kempingu Klemensa, kierując się 
bezpieczeństwem, komfortem gości oraz zasadami prawidłowego korzystania z infrastruktury. 
4. Obsługa zastrzega sobie możliwość czasowego wyłączenia z użytkowania wybranych atrakcji, 
urządzeń lub stref ze względu na pogodę, awarię, bezpieczeństwo, prace techniczne lub decyzję 
organizacyjną. 
5. Aktualne ceny usług dodatkowych, pakietów, wynajmu balii, zasad korzystania z Parku Sady 
Klemensa oraz innych świadczeń dostępne są w recepcji lub w aktualnym cenniku. 
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